Polityka prywatnosci portalu Liderwalut.pl

WPROWADZENIE

Jako Operator serwisu Liderwalut.pl przyktadamy szczegd6lng wage do
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci Uzytkownikédw. Dbamy o to zaréwno
poprzez dobdér odpowiednich zabezpieczen, jak i Srodkéw technicznych,
umozliwiajgcych sprawng i skuteczng ochrone danych osobowych. Zwracamy
takze szczegblng uwage na zabezpieczenia przed udostepnianiem informacji
osobom trzecim i niezgodne z prawem przetwarzanie danych.

W zwigzku z powyzszym uaktualniliSmy nasza Polityke Prywatnosci,
uwzgledniajgc nowe przepisy zwigzane z ochrong danych osobowych. W razie
pytan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych zachecamy do
kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych na adres mailowy: iod@liderwalut.pl

POLITYKA PRYWATNOSCI

*1. Polityka Prywatnosci, zwana dalej ,Polityka” okresla sposéb zabezpieczenia danych
osobowych zgodnie z wytycznymi Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych,
a takze wypetniania przez Cashhome Spétke z ograniczong odpowiedzialnoscia
obowigzkdéw stawianych w tym zakresie przez obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegolnosci ustawe o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 r. poz. 922),
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony oso6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (UE 2016/679), jak i Ustawe o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002 r. poz. 1204).

2. Uzyte w Polityce wyrazenia i skroty oznaczaja:

*1) Spotka - Cashhome Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Gdansku, przy al. Grunwaldzkiej 87-91/8, NIP 9571058144, Regon 221486365

+2) Ustawa - Ustawa o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 r. poz. 922)

*3) Operator - Firma Cashhome Sp. z 0.0., al. Grunwaldzka 87-91/8, 80-244
Gdansk, Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS 0000393107, REGON 221486365, NIP
9571058144

*4) Administrator danych osobowych - Operator Serwisu Liderwalut.pl, ustalajgcy
cele i sposoby przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw we wtasnym
zakresie i na wtasng odpowiedzialnos$¢; Operator zgodnie z wytycznymi


mailto:iod@liderwalut.pl

Generalnego Inspektora Danych Osobowych utworzyt zbiér danych osobowych
zarejestrowany w GIODO o nazwie ,Klienci Cashhome Sp. z 0.0.”
*5) Serwis - prowadzony przez Operatora serwis na stronie internetowej
liderwalut.pl, w ramach ktérego Uzytkownik ma mozliwos¢ korzystania z ustug
kupna, sprzedazy oraz wymiany walut
*6) Regulamin - Regulamin dla osdéb fizycznych i/lub Regulamin dla firm, dostepny
na stronie Serwisu okres$lajgcy zasady Swiadczenia ustug drogg elektroniczng
przez Operatora Serwisu na rzecz zarejestrowanych Uzytkownikdw.
3. Dane osobowe gromadzone przez Operatora to informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. W przypadku korzystania z naszego
serwisu takimi danymi beda:

*a. w przypadku oséb fizycznych: imie i nazwisko, kraj obywatelstwa, adres, numer

telefonu, adres e-mail, numery rachunkéw bankowych

*b. w przypadku oséb prawnych: nazwa firmy, NIP, Regon, KRS, adres siedziby,

imie i nazwisko reprezentanta, kraj obywatelstwa, numer telefonu reprezentanta,

adres e-mail, numery rachunkéw bankowych
4. Niekiedy konieczne dla skorzystania z ustug oferowanych przez Serwis moze okazac
sie przedtozenie innych dokumentéw niezbednych do zastosowania Srodkow
bezpieczenstwa finansowego okreslonych przepisami o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, tj. nr PESEL, numer dowodu lub paszportu, skan
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢. W sytuacji gdy Uzytkownik jest
wspotwiascicielem rachunku bankowego, badz gdy definiowany rachunek bankowy
osoby, na rzecz ktorej wykonujemy przekaz, Operator moze prosic¢ takze o wskazanie
informacji stanowigcych dane osobowe innych oséb. Do ochrony przetwarzania danych
0s6b trzecich podanych w ramach swiadczonych przez nas ustug obowigzujg te same
zasady, co w przypadku Uzytkownikéw Serwisu.

5. W czasie korzystania z ustug Operator moze gromadzi¢ informacje tj. dane techniczne
dotyczgce urzadzen i aplikacji, z ktorych uzyskiwany jest dostep do Serwisu, w tym
danych potgczenia internetowego, adresu IP lub innych szczegétéw dostarczanych przez
przegladarki internetowe (szczegotowe zapisy dotyczgce plikdw cookies znajdujg sie w
Polityce zarzadzania plikami cookies, dostepnej na stronie internetowej Serwisu).
Ponadto Operator przetwarza informacje dotyczgce korzystania z ustug, tj. dane
pomiarowe dotyczgce tego kiedy Uzytkownicy korzystajg z Serwisu, historie i rodzaj
zawieranych transakgji, zapisy rozméw telefonicznych z Call Center Serwisu, itp. 0 czym
mowa w Regulaminie dla firm i Regulaminie dla oséb fizycznych.

*6. Zatozenie konta w Serwisie i akceptacja Regulaminu jest jednoczesnie zgodg na
przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika. Zgoda ta powinna by¢ dobrowolna,
konkretna, Swiadoma i jednoznaczna. Wymog dobrowolnosci zgody oznacza, ze osoba
ktérej dane dotyczg ma wolny wybor co do udzielenia zgody oraz moze jg wycofac w
dowolnym momencie. Administrator zobowigzuje sie nie odbiera¢ og6lnej zgody na
przetwarzanie danych osobowych bez okreslenia konkretnego celu, a takze podawacd
SwWojg tozsamos¢ oraz jasno okreslone, zamierzone przez niego cele przetwarzania



danych osobowych. W tym celu wymagane jest zaznaczenie przez Uzytkownika okna
wyboru (checkboxa) dla danej zgody podczas rejestracji konta w Serwisie lub inna
czynnos$¢ mozliwa do wykazania przez Administratora wskazujgca akceptacje zgody.

+7. Uzytkownik ma mozliwos¢ modyfikacji lub usuniecia swoich danych osobowych z
prowadzonego przez Operatora zbioru danych osobowych. Aktualizacja danych
osobowych moze by¢ wykonana przez Uzytkownika w dowolnym momencie w Panelu
Klienta w Serwisie Liderwalut.pl.

8. W celu bezpieczenstwa danych i zabezpieczenia dostepu do systemu, aby dokonac
aktualizacji adresu email, ktéry jest jednoczesnie identyfikatorem Uzytkownika w
systemie, nalezy skontaktowac sie z obstugg poprzez infolinie Serwisu.

*9. Usuniecie konta Uzytkownika lub usuniecie niektérych danych powoduje ograniczenie
korzystania z ustug Serwisu lub catkowity brak mozliwosci z ich korzystania. Catkowite
usuniecie konta jest mozliwe w momencie, gdy przez Uzytkownika nie zostata zawarta
jakiekolwiek transakcja lub inna ustuga $wiadczona przez Serwis. W przeciwnym wypadku
zachowanie czesci danych niezbedne jest do ewidencji transakgji i celéw ksiegowych
Operatora. Woéwczas mozliwa jest dezaktywacja konta Uzytkownika.

+10. Przetwarzanie danych osobowych jest jednak niezbedne przede wszystkim do:

*a. umozliwienia Swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz petnego korzystania
z Serwisu, w tym dokonywania transakgji

*b. dostarczania informacji o statusie realizowanych ustug

+C. zaktadania i zarzagdzania kontem Uzytkownika oraz zapewniania obstugi konta,
transakcji i rozwigzywania probleméw technicznych

«d. obstugi zgtoszen, ktére sg kierowane do Operatora (np. poprzez formularz
kontaktowy)

+e. kontaktowania sie z Uzytkownikami w celach zwigzanych ze Swiadczeniem
ustug

+f. do celéw archiwizacyjnych i statystycznych zwigzanych z prowadzeniem Serwisu
+g. do celéw analitycznych i statystycznych - narzedzia Google Analytics, Google
Tag Manager

*h. zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony liderwalut.pl poprzez
przekazanie danych podmiotom swiadczgcym na rzecz Cashhome ustugi IT lub
inne ustugi przy czym takie podmioty przetwarzajg dane wytgcznie zgodnie z
poleceniami Administratora

+i. dokonania ksiegowan transakcji przeprowadzonych w Serwisie oraz obstugi
rachunkowej i podatkowej Operatora, tj. przekazanie danych spoétce Finansa Sp. z
0.0. z siedzibg w Gdansku 80-229, Al. Grunwaldzka 26/5

*j. realizacji Programu Promocyjnego Opinia, tj. przekazanie adresu email
Uzytkownika do Opineo spo6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we
Wroctawiu 53-333, ul. Powstaricéw Slaskich 2-4 (zgodnie z postanowieniami
Regulaminu programu promocyjnego Opinia)



k. wykonywania przez Operatora pozostatych obowigzkéw na rzecz wymiaru
sprawiedliwosci, nadzoru finansowego, tj. zapobieganie naduzyciom i oszustwom,
jak réwniez dochodzeniem roszczen w zwigzku z niewykonywaniem umowsy.
*11. Operator nie udostepnia i nie przekazuje danych osobowych Uzytkownika innym
Uzytkownikom ani innym osobom lub podmiotom gospodarczym bez zgody
Uzytkownika.

+12. Operator zobowigzuje sie do tego, ze gdy faktycznie przetwarzanie danych nie
bedzie juz konieczne w celu Swiadczenia ustug lub dla innych przyczyn, dane te zostang
niezwtocznie usuniete lub zanonimizowane. W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia
przestrzegania przepiséw dotyczgcych przetwarzania danych osobowych Operator
przechowuje dane przez okres, w ktorym zobowigzany jest do ich zachowania dla
udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli przez organy
publiczne.

*13. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych ich
aktualizacji oraz sprostowania lub ograniczenia przetwarzania.

*14. Do przetwarzania danych osobowych, w zakresie nieokreslonym w niniejszej Polityce,
zastosowanie znajdujg przepisy Ustawy o ochronie danych osobowych wraz z przepisami
wykonawczymi do tej Ustawy.

TRESCI ZGOD:

*1. Akceptuje regulamin serwisu Liderwalut.pl

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Cashhome Sp. z 0.0. - Operatora Serwisu
Liderwalut.pl moich danych osobowych podanych w formularzu, w celu Swiadczenia
ustug i osSwiadczam, ze akceptuje tres¢ zamieszczonych w Serwisie Regulamindw, Polityki
Prywatnosci i Polityki cookie. OSwiadczam ze dane zostaty podane dobrowolnie i mam
Swiadomos¢ prawa dostepu do ich tresci oraz ich poprawiania.

*2. Wyrazam zgode na informacje o promocjach i nowosciach w Liderwalut.pl
Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji marketingowych i przetwarzanie moich
danych osobowych w celach promocyjnych i marketingowych produktéw i ustug
Cashhome Sp. z 0.0. - Operatora Serwisu Liderwalut.pl.

*3. Wyrazam zgode na uczestnictwo w Programie Promocyjnym ,,Opinia”

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach prowadzenia przez
Cashhome Sp. z 0.0. Operatora Serwisu Liderwalut.pl Programu Promocyjnego ,,Opinia”
realizowanego za posrednictwem Serwisu Opineo.pl.
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