Requlamin dla Firm

§ 1. Definicje

1. Uzyte w Regulaminie wyrazenia i skroty oznaczaja:

a)

b)

9)

h)

)

K)

Aktywowanie Konta — czynno$¢ konczaca rejestracj¢ polegajaca na uzyciu przestanego
Uzytkownikowi mailem linka, po kliknigciu ktorego Uzytkownik otrzymuje mozliwos¢
korzystania z zatozonego w Serwisie Liderwalut.pl konta,

Aplikacja Mobilna Liderwalut.pl — utrzymywana przez Operatora aplikacja dla
systemOw na urzgdzenia mobilne Android i iOS pod nazwg Liderwalut.pl, w ramach
ktorej Uzytkownik ma mozliwos$¢ korzystania z ushug kupna, sprzedazy i wymiany
walut oraz zawierania umow o korzystanie z innych ustug znajdujacych si¢ w ofercie
Operatora zwigzanych z wymiang walut, zwana dalej ,,Aplikacja”,

Beneficjent Rzeczywisty — osoba fizyczna sprawujgca nad Uzytkownikiem kontrolg
w rozumieniu Ustawy,

Czas Pracy Serwisu Liderwalut.pl — czas, w ktérym prowadzona jest obstuga Klientow
Serwisu, sg to dni robocze w godzinach od 8.00 do 18:00,

Czas Rozliczen Transakcji w Serwisie Liderwalut.pl — czas, w ktorym nastgpuje
przekazanie do realizacji zawartych przez Uzytkownika transakcji kupna, sprzedazy
lub wymiany walut - sg to dni robocze w godzinach od 9.00 do 17:00,

Dni Robocze Serwisu — sg to dni od poniedzialku do pigtku, z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy,

Hasto — unikatowa kombinacja znakow umozliwiajaca dostgp do konta w Serwisie
Liderwalut.pl; minimalna wymagana ilo§¢ znakow jest podana na stronie Serwisu
podczas rejestracji,

Infolinia Kantoru — jednostka organizacyjna Operatora (lub jej pracownicy) uprawniona
do udzielania informacji oraz — na warunkach okreslonych w Regulaminie — zawierania
umoéw kupna, sprzedazy oraz wymiany walut. Numer kontaktowy infolinii podany jest
na stronie Serwisu,

Konto — przypisany do indywidualnego Uzytkownika zbidr zapisow umozliwiajacy
Uzytkownikowi korzystanie z ustug $wiadczonych przez Operatora za posrednictwem
Serwisu oraz aktualizowanie jego danych podanych podczas Rejestracji; w ramach
konta gromadzone sa takze informacje historyczne o jego aktywnos$ci w Serwisie
Liderwalut.pl,

Kupno Waluty — umowa zawierana i realizowana drogg elektroniczng, na podstawie
ktorej Uzytkownik kupuje od Operatora lub za posrednictwem Operatora walutg inng
niz PLN, w zamian za cen¢ wyrazong w PLN (np. kupno EUR za PLN). Umowa kupna
waluty moze zosta¢ takze zawarta przez zarejestrowanych Uzytkownikow droga
telefoniczna,

Login — unikatowe oznaczenie Uzytkownika stuzgce do logowania w Serwisie
Liderwalut.pl,

Operator — Cashhome Sp. z o.0. z siedziba przy Al. Grunwaldzkiej 87-91/8,
80-244 Gdansk, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Polnoc w Gdansku, VII Wydziat
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Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000393107, REGON 221486365,
NIP 9571058144, Kapitat zaktadowy 3 700.000,00 zt,

m) Regulamin Serwisu — niniejszy regulamin, ktory okresla zasady $wiadczenia ustug
droga elektroniczng przez Operatora Serwisu na rzecz zarejestrowanych Uzytkownikéw
Serwisu zwany dalej ,,Regulaminem”,

n) Rejestracja — zespdt czynno$ci polegajacych w szczegdlno$ci na podaniu danych
identyfikacyjnych Uzytkownika, zmierzajagcych do =zalozenia konta w Serwisie
Liderwalut.pl,

0) Serwis Liderwalut.pl — prowadzony przez Operatora serwis na stronie internetowej
Liderwalut.pl, w ramach ktorego Uzytkownik ma mozliwos$¢ korzystania z ustug kupna,
sprzedazy 1 wymiany walut oraz zawierania umow o korzystanie z innych ushug
znajdujacych si¢ w ofercie Operatora, zwany dalej ,,Serwisem”,

p) Sprzedaz Waluty — umowa zawierana i realizowana droga elektroniczng, na podstawie
ktorej Uzytkownik sprzedaje Operatorowi lub za posrednictwem Operatora walute inng
niz PLN, w zamian za cen¢ wyrazong w PLN (np. sprzedaz EUR za PLN). Umowa
sprzedazy waluty moze zosta¢ takze zawarta przez zarejestrowanych Uzytkownikow
droga telefoniczna,

q) Ustawa — Ustawa z dnia 01 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U.2021.1132 ze zm.),

r) Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna, a takze jednostka organizacyjna
niemajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng majaca status
przedsiebiorcy w $wietle art. 43' Kodeksu Cywilnego, tj. prowadzaca we wlasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa, o ile umowa o §wiadczenie ustug droga
elektroniczng zawierana jest w ramach 1 w zwiazku z ta dziatalnoscia,

s) Waluta — wartosci pieni¢zne zapisane na rachunkach bankowych w formie
elektronicznej bedacej ekwiwalentem znakdéw pieni¢znych, bedacych prawnym
srodkiem platniczym w panstwach emitujacych te znaki pieni¢zne,

t) Wymiana Walut — umowa zawierana i realizowana drogg elektroniczng, na podstawie
ktorej Uzytkownik wymienia z Operatorem, lub za posrednictwem Operatora,
posiadang walute, inng niz PLN, ktérg Uzytkownik ma w posiadaniu, na walute inng
niz PLN z aktualnej oferty Operatora, po ustalonym migdzy stronami kursie
(np. wymiana EUR na USD). Umowa wymiany waluty moze zosta¢ takze zawarta przez
zarejestrowanych Uzytkownikow droga telefoniczna.

§ 2. Postanowienia ogolne

Podstawowym jezykiem komunikacji jest jezyk polski.
. Niniejszy Regulamin okres$la zasady $wiadczenia ustug droga elektroniczng przez
Operatora Serwisu na rzecz zarejestrowanych Uzytkownikéw Serwisu.
Do poszczeg6lnych ustug §wiadczonych przez Operatora Serwisu mogg mie¢ zastosowanie
odrgbne regulaminy regulujgce warunki tych ustug.
Regulamin okre$la w szczegdlnosci:

a. rodzaje i zakres ustug $wiadczonych droga elektroniczng przez Serwis,

b. szczegodlowe zasady i tryb zawierania oraz rozliczania transakcji,
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C. prawa i obowigzki Operatora oraz Uzytkownika, zwigzane ze $wiadczeniem ustug
W postaci Kupna, Sprzedazy, Wymiany Walut bedacych w aktualnej ofercie Serwisu,
a takze innych ustlug z biezacej oferty Operatora zwigzanych z wymiang walut, dostep
do ktorych Uzytkownik bedzie mogt uzyskac poprzez Serwis,

d. zasady przyjmowania i rozpatrywania reklamacji przez Operatora zwigzanych
ze $wiadczeniem ustug,

e. zasady i tryb dezaktywowania oraz usuni¢cia Konta Uzytkownika.

Regulamin zamieszczony jest na stronie Serwisu, udostepniany jest w formie elektronicznej

(jako tres¢ strony i w formacie pliku PDF).

Do korzystania z uslug $wiadczonych drogg elektroniczng poprzez Serwis wymagane

sg nastepujace uwarunkowania techniczne niezbedne do wspdlpracy z systemem

teleinformatycznym, ktérym postuguje si¢ Operator:

a. dostep do sieci Internet,

b. urzadzenie mobilne lub komputer,

c. przegladarka internetowa, przy czym szczegdélowa informacja o wymaganiach
technicznych zawarta jest na stronie Serwisu w zaktadce ,,Pomoc".

Operator ani Uzytkownik nie moga dostarczal treSci bezprawnych, w szczego6lnosci

obrazliwych, stojacych w sprzecznosci z dobrymi obyczajami, niebezpiecznych,

dyskryminujacych, naruszajacych dobra osobiste 0sob trzecich oraz prawa autorskie.

Koszty korzystania z polaczen internetowych przez Uzytkownika okreslone sa w umowie
zawartej przez Uzytkownika z dostawca ustug internetowych i1 obcigzaja wylacznie
Uzytkownika.

§ 3. Rejestracja

Korzystanie z ustug $§wiadczonych za posrednictwem Serwisu Liderwalut.pl wymaga
zalozenia Konta, akceptacji Regulaminu i zgody na przesytanie faktur droga elektroniczna.
. W celu dokonania Rejestracji Uzytkownik podaje adres mailowy jako swoj Login do Konta,
numer telefonu oraz Hasto zabezpieczajace.

. Uzytkownik przed dokonaniem Rejestracji powinien zapozna¢ si¢ z Regulaminem
I g0 zaakceptowac.

Na adres mailowy podany podczas Rejestracji zostanie wystany link aktywacyjny dla
zatozonego przez Uzytkownika konta. W celu aktywacji Konta, Uzytkownik powinien
klikna¢ w wystany link.

Uzytkownik po aktywacji Konta powinien uzupetni¢ swoje dane w Serwisie:

e Nazwa firmy,

e NIP,

e REGON,

e Numer we wlasciwym rejestrze,
e Siedziba,

e Adres,
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10.

11.

12.

2.

e Imig¢ i nazwisko 0so6b uprawnionych do reprezentacji wraz z podaniem numeru telefonu
kontaktowego,

e Beneficjenta Rzeczywistego (w przypadku spotek prawa handlowego).

Uzytkownik wypetniajac dane osobowe jednoczesnie potwierdza ich autentyczno$¢ oraz

zgodno$¢ z prawda pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego

o$wiadczenia w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 06 czerwca 1997 r. - Kodeks karny

(Dz.U.2020.1444 z p6zn. zm.).

Uzytkownik musi rowniez ztozy¢ oswiadczenia zwigzane z:

e Zamowanym przez Uzytkownika lub Beneficjenta Rzeczywistego Uzytkownika
stanowiskiem politycznym (PEP) w rozumieniu art. 2 ust. 2 pkt 11)-12) Ustawy przez
Uzytkownika lub Beneficjenta Rzeczywistego,

e 7rddlem pochodzenia srodkow.

W celu dokonania transakcji Uzytkownik powinien uzupetni¢ réwniez numery rachunkow

bankowych stuzacych do rozliczania transakcji.

Operator moze zada¢ dodatkowych danych koniecznych do identyfikacji i weryfikacji

tozsamosci Uzytkownika lub osoby zawierajacej w imieniu Uzytkownika umowe

0 $wiadczenie ustug drogg elektroniczng i upowaznionej do jej wykonywania w imieniu

ina rzecz Uzytkownika. Podane przez Uzytkownika dane bedg przetwarzane przez

Operatora zgodnie z zasadami zawartymi w §9 - Dane Osobowe - niniejszego Regulaminu.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednakze niezbedne

do zatozenia Konta Uzytkownika oraz $§wiadczenia ustug przez Operatora.

Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng uwazana bedzie za zawartg

po zakonczeniu procesu Rejestracji Uzytkownika, uzupetnieniu wszystkich wymaganych

danych okreslonych w §3 Regulaminu, ztozeniu o§wiadczen okreslonych w § 3 Regulaminu

1 ztozeniu zlecenia wykonania ustugi na zasadach okreslonych w § 5.2 Regulaminu.

Uzytkownik nie moze udostgpnia¢ Hasla do Konta osobom trzecim. W razie utraty Hasta

mozliwe jest wygenerowanie nowego Hasta dokonujac czynnosci zgodnie z informacjami

zawartymi w oknie logowania do Serwisu lub kontaktujac si¢ z obstuga Serwisu.

W przypadku utraty, zagubienia lub wyjawienia Hasta stronie trzeciej przez Uzytkownika,

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty wynikte z tego faktu.

§ 4. Rodzaje Swiadczonych ushug

Operator za posrednictwem Serwisu umozliwia zarejestrowanym Uzytkownikom,
na zasadach zawartych w niniejszym Regulaminie, zawieranie droga elektroniczng umow
majacych za przedmiot, w szczego6lnosci:
a) Kupno, Sprzedaz oraz Wymiang Walut bedacych w aktualnej ofercie Serwisu,
b) korzystanie z innych ustug z biezacej oferty Operatora, dostep do ktorych Uzytkownik
bedzie mogt uzyskaé poprzez Serwis z zastrzezeniem warunkéw zawartych
w odrgbnych regulaminach wtasciwych dla tych ustug.
Serwis jest dostepny w celu zawierania uméw okreslonych powyzej ust.1 pkt. a), przez 24h,
z wyjatkiem przerw technicznych, o ktorych Uzytkownik bedzie informowany. Przy czym
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10.

realizacja transakcji Kupna, Sprzedazy oraz Wymiany Walut odbywa si¢ wylacznie
w czasie rozliczania transakcji przez Serwis.

Ushugi zawierania uméw Kupna, Sprzedazy oraz Wymiany Walut za posrednictwem
Serwisu Liderwalut.pl s §wiadczone nieodptatnie.

Zawieranie uméw o inne ustugi zwigzane z Wymiang Walut znajdujace si¢ w biezacej
ofercie Operatora moze by¢ zardéwno odptatne jak i nicodptatne zgodnie z Regulaminami
obowigzujacymi dla tych ushug.

Transakcje realizowane sg na zasadach okreslonych ponizej. Kazda transakcja stanowi
samodzielng i odrebng umowe¢ Kupna, Sprzedazy lub Wymiany zawierang i realizowang
droga elektroniczng.

§ 5. Transakcje
§ 5.1. Postanowienia ogolne

Poprzez Serwis Liderwalut.pl Uzytkownik oraz Operator moga zawiera¢ umowy Kupna,
Sprzedazy lub Wymiany Walut.
Minimalna kwota jednej transakcji wynosi 100,00 PLN (stownie: sto ztotych)
lub ekwiwalent tej kwoty w innych walutach.
Przedmiotem transakcji Kupna, Sprzedazy oraz Wymiany Walut moga by¢ wylacznie
Waluty bedace w aktualnej ofercie Operatora zamieszczonej w Serwisie.
W celu zawarcia transakcji Uzytkownik zobowigzany jest do podania w Serwisie numeréw
rachunkéw bankowych stuzacych do rozliczenia transakcji.
Uzytkownik moze poda¢ swoje rachunki bankowe prowadzone w dowolnym banku kraju
UE oraz kraju nalezacego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Uzytkownik moze poda¢ rowniez konta osob trzecich podajac jednoczesnie dane podmiotu,
do ktorego nalezy rachunek (osoby fizycznej lub firmy).
Operator serwisu prowadzi swoje rachunki w Walutach i bankach wyszczegdlnionych
w Serwisie w zakladce ,,Rachunki bankowe kantoru".
Operator zastrzega prawo do wstrzymania lub odmowy wykonania transakcji bez podania
uzasadnienia, jezeli taka konieczno$¢ bedzie wynikata z przepisow Ustawy lub innych
aktow prawnych. W takim przypadku Uzytkownikowi nie przystuguja roszczenia z tego
tytutu.
Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne straty poniesione przez Uzytkownika
wskutek zmiany przepisdw prawa.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne straty poniesione przez Uzytkownika
wskutek btedow popetnionych przez Uzytkownika, a w szczegolnosci:
a. wystaniem $rodkow finansowych na rachunek inny niz wskazany przez Operatora,
b. wystaniem $rodkow finansowych na rachunek Operatora z tytutem przelewu innym
niz wskazany przez Operatora,
c. wprowadzenia blednego numeru rachunku bankowego odbiorcy do przelewu
srodkéw od Operatora,
d. wprowadzenia btednej Waluty w jakiej prowadzony jest rachunek odbiorcy
do przelewu srodkoéw od Operatora,
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e. czynnosci wykonane na Koncie Uzytkownika przez osoby do tego nicupowaznione,
w przypadku, gdy taka sytuacja wystapita z winy Uzytkownika.

§ 5.2. Zawieranie transakcji

. W celu zawarcia z Operatorem umowy Kupna, Sprzedazy lub Wymiany Walut Uzytkownik

powinien wypelni¢ formularz zlecenia transakcji, w ktorym okre§la warunki transakcji,

W szczeg6lnoscei:

a) rodzaj transakcji: Kupno, Sprzedaz lub Wymiana Waluty,

b) Walutg lub Waluty transakcji,

c) ilos¢ sprzedawanej lub kupowanej Waluty,

d) numer rachunku bankowego, z ktorego dokona przelewu kwoty na Konto Operatora
oraz numer rachunku, na ktéry Operator powinien dokona¢ przelewu w kwocie
i w Walucie naleznej Uzytkownikowi tytulem zawartej transakcji.

Po wypelnieniu formularza zlecenia transakcji prezentowany jest aktualny kurs Waluty

lub Walut (w przypadku transakcji Wymiany) oraz kalkulacja transakcji.

. Uzytkownik ma 30 sekund na akceptacj¢ transakcji i poprzez kliknigcie przycisku

Zatwierdz” akceptuje warunki transakcji i sktada zlecenie transakcji.

Zarejestrowani Uzytkownicy moga zawiera¢ umowy Kupna, Sprzedazy oraz Wymiany

Waluty droga telefoniczng poprzez kontakt z Infolinig Serwisu. W takim wypadku

Uzytkownik zobowiazany jest do podania danych umozliwiajacych jego identyfikacje

oraz przypisanie do Konta Uzytkownika. Dane te to w szczegodlno$ci: imi¢, nazwisko,

adres, login (e-mail). Rozmowy sg nagrywane, o czym uzytkownik jest informowany i na co

wyraza zgode przed rozpoczgciem rozmowy z Infolinig Serwisu. Do uméw zawieranych

droga telefoniczng maja zastosowanie postanowienia Regulaminu dotyczagce umow

zawieranych poprzez Serwis drogg elektroniczng.

Przyjecie przez Uzytkownika oferty dealera walutowego na Infolinii Serwisu, jest

réwnoznaczne z akceptacja kursu dla zawartej transakcji.

Po zawarciu danej transakcji przez Uzytkownika (droga elektroniczng lub telefonicznie),

Uzytkownik w systemie otrzymuje potwierdzenie transakcji zawierajace okreslone przez

Uzytkownika warunki zawartej transakcji. Potwierdzenie zapisuje si¢ w Panelu Klienta

w zaktadce Historia transakcji, a takze wysylane jest mailem na adres mailowy

Uzytkownika. Uzytkownik otrzymuje réwniez powiadomienie sms, na podany przez

Uzytkownika podczas rejestracji numer telefonu, o zawarciu transakcji.

Po ztozZeniu zlecenia realizacji danej transakcji przez Uzytkownika dochodzi do zawarcia

umowy odpowiednio Kupna, Sprzedazy, Wymiany Waluty, a zlecenie transakcji otrzymuje

status oczekujacego na przyjecie do realizacji w zakresie danej transakcji.

Kursem Walutowym, po ktorym transakcja jest rozliczana jest kurs oferowany przez

Operatora w chwili ztozenia zlecenia transakcji przez Uzytkownika. Kurs wyswietlany jest

w formularzu zlecenia transakcji lub jest oferowany przez dealera walutowego na Infolinii

Serwisu.
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§ 5.3. Wplata s§rodkow do transakceji o wartosci do kwoty 40 tysiecy PLN

1. Po zawarciu transakcji na kwotg do 40.000,00 PLN Iub ekwiwalent tej kwoty w innych
Walutach Uzytkownik zobowigzany jest dokona¢ wplaty do transakcji w terminie:

a) do godziny 12.00, nastepnego Dnia Roboczego - dla przelewdéw realizowanych online
(w PLN oraz pozostatych Walutach) tj. przelewéw z bankéw Uzytkownika, w ktorych
Operator rOwniez posiada rachunki,

b) do godziny 12.00, nastepnego Dnia Roboczego - dla przelewéw PLN z bankow
Uzytkownika, w ktorych Operator nie posiada rachunkow,

c) wterminie 72 godzin (3 dni robocze) od momentu zawarcia transakcji - dla przelewow
w pozostalych Walutach z bankow Uzytkownika, w ktorych Operator nie posiada
rachunkow w wysytanej przez Uzytkownika Walucie.

2. Dlaust.1. pkt. ¢) dla czasu ksiegowania brane sg pod uwage wytgcznie Dni Robocze.

3. Dla ust.1. pkt. c) Uzytkownik zobowigzany jest do godziny 12.00 nastepnego Dnia
Roboczego przesta¢ na adres mailowy kontakt@liderwalut.pl dokument potwierdzajacy
dokonanie przelewu.

§ 5.4 Wplata Srodkow do transakceji o wartosci powyzej 40 tysiecy PLN

1. Po zawarciu transakcji na kwot¢ przekraczajaca 40.000,00 PLN lub ekwiwalent tej kwoty
w innych Walutach Uzytkownik zobowigzany jest dokona¢ wptaty do transakcji w terminie:
1 godziny od momentu zawarcia transakcji.

2. Dla przelewow z bankow Uzytkownika, w ktorych Operator nie posiada rachunkow
w wysylanej przez  Uzytkownika  Walucie, Uzytkownik zobowigzany jest
W nieprzekraczalnym terminie 1 godziny od momentu zawarcia transakcji przesta¢ na adres
mailowy: kontakt@liderwalut.pl dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu.

3. Do podanych czasoéw (czas przelewu i czas potwierdzenia) brany jest pod uwage Czas Pracy
Serwisu.

§ 5.5 Rozliczanie transakcji

1. Chwilag wykonania zobowigzania Uzytkownika jest czas uznania rachunku bankowego
Operatora.
2. Przelew zlecony przez Uzytkownika na rachunek Operatora musi by¢ wypelniony zgodnie
z danymi przestanymi przez Operatora w potwierdzeniu zlecenia transakcji.
W szczegolnosci:
a) przelew musi nastgpi¢ na rachunek Operatora wskazany w potwierdzeniu transakcji,
b) kwota przelewu musi odpowiada¢ kwocie naleznej Operatorowi od Uzytkownika,
C) tytul przelewu musi by¢ zgodny z tytutem podanym przez Operatora w potwierdzeniu
transakciji,
d) przelew musi by¢ zlecony od Uzytkownika i z konta bankowego wskazanego
w parametrach transakcji.
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10.

11.

Transakcja zostaje przekazana do realizacji w momencie uznania rachunku bankowego
Operatora $rodkami przestanymi przez Uzytkownika, o ile uznanie rachunku nastepuje
w godzinach rozliczania transakcji.

Jezeli uznanie rachunku bankowego Operatora, nastgpuje poza godzinami rozliczania
transakcji, zlecenie transakcji zostanie przekazane do realizacji w nastgpnym Dniu
Roboczym, w godzinach rozliczania transakcji w Serwisie.

Po przyjeciu transakcji do realizacji Operator w czasie do 9 godzin, jednak wylacznie
w Czasie Rozliczen Transakcji Serwisu, wykona przelew zwrotny na rachunek bankowy
Uzytkownika, wskazany w zleceniu, na kwotg¢ nalezng Uzytkownikowi tytutem zawartej
transakcji.

Operator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za op6znienia w realizacji przelewu zwrotnego
do transakcji wynikajace z przyczyn niezaleznych od Operatora, w tym:

a.  opoznien ksiegowan srodkéw na rachunku Operatora przez bank,
b. opdznien ksiggowan $rodkow na rachunku Operatora z zewngtrznych platform

walutowych,

c. awarii 1 bledéw wystepujacych po stronie systemow bankowych,
d.  awarii infrastruktury technicznej Operatora, w tym: strony Serwisu, aplikacji mobilnej,

systemu stuzacego do rejestracji transakcji, serwerdow 1 pozostalej infrastruktury,

e.  awarii taczy telekomunikacyjnych.

Czas obcigzenia rachunku Operatora jest traktowany jako czas wykonania ustugi
przez Operatora.

Czas, w ktorym kwota nalezna Uzytkownikowi od Operatora z tytulu zleconej transakcji
zostanie uznana na rachunku bankowym Uzytkownika zalezy od rozliczen dokonywanych
przez instytucje bankowe 1 nie jest zalezna od Operatora.

W wypadku transakcji taczonych (zlecenie Kupna i Sprzedazy), transakcje nie beda przez
Operatora rozliczane w drodze wyplaty réznicy kursowe;.

Zaréwno Uzytkownik jak 1 Operator obowigzani sg do dokonania przelewu kwot naleznych
z tytutu zlecanych transakcji, niepomniejszonych o optaty bankowe lub inne koszty
wystepujace podczas realizacji przelewu.

Optaty za przelewy bankowe i inne koszty ponoszone sg przez kazdg ze stron we wlasnym
zakresie 1 nie obcigzaja naleznosci drugiej strony z wyjatkiem kosztow przelewow
okreslonych w § 7.2. Regulaminu.

§ 6. Anulowanie transakcji
§ 6.1. Anulowanie transakcji przez Uzytkownika

Uzytkownik po dokonaniu zlecenia transakcji ma prawo do anulowania transakcji.

W celu anulowania transakcji Uzytkownik powinien skontaktowac si¢ z obstugg Serwisu
droga telefoniczng lub mailowa na adres kontakt@liderwalut.pl.

W przypadku kontaktu telefonicznego Uzytkownik po weryfikacji powinien wskazaé
parametry transakcji umozliwiajace jej identyfikacje przez obshuge Serwisu.
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4. W przypadku kontaktu mailowego Uzytkownik powinien w treSci wiadomos$ci wskazaé
parametry transakcji, ktorg chce anulowa¢ umozliwiajace jej identyfikacje przez obstuge
Serwisu.

5. Za anulowanie transakcji przez Uzytkownika Operator pobiera optate zgodnie
z § 7.4. Regulaminu.

§ 6.2 Anulowanie transakcji przez Operatora z winy Uzytkownika

1. Operator jest uprawniony do anulowania transakcji w sytuacji, gdy Uzytkownik nie dokona
przelewu skutkujacego uznaniem rachunku Operatora w terminie okreslonym
w§53i§54.

2. Operator powiadomi Uzytkownika o anulowaniu transakcji poprzez przestanie wiadomosci
e-mail.

3. W wypadku anulowania transakcji, $rodki pieniezne otrzymane przez Operatora
po ztozeniu o$wiadczenia o anulowaniu transakcji jako wykonanie zobowigzania
Uzytkownika po uptywie terminu, zostang zwrdcone Uzytkownikowi w ciggu 2 dni
roboczych, z uwzglednieniem § 7.3. Regulaminu.

4. Zaanulowanie transakcji z przyczyn wskazanych w ust.1. Operator pobiera optate zgodnie
z § 7.4. Regulaminu.

5. Operator jest uprawniony do zawieszenia i/lub anulowania transakcji w sytuacji:

a) kiedy Uzytkownik przeleje na rachunek Operatora kwote Waluty nizsza niz nalezna
Operatorowi tytutem zleconej transakcji,

b) kiedy Uzytkownik przeleje na rachunek Operatora kwot¢ Waluty wyzsza niz nalezna
Operatorowi tytutem zleconej transakcji,

C) poshlugiwania si¢ przez Uzytkownika nieprawdziwymi danymi,

d) rejestracji wigcej niz jednego Konta Uzytkownika przez tego samego Uzytkownika,

e) braku dokonania przelewu od Uzytkownika do wcze$niej zleconej transakcji,

f) dokonania przez Uzytkownika lub usitowania dokonania jakichkolwiek dziatan
zmierzajacych do sztucznego ksztattowania zachowan rynku,

g) dokonania przez Uzytkownika lub usitowania dokonania jakichkolwiek dziatan
godzacych w bezpieczenstwo Serwisu, jego Uzytkownikow oraz bezpieczenstwo
obrotu, w szczegolnosci dziatan noszacych cechy zachowan hackerskich,

h) uzasadnionego podejrzenia, ze w proces transakcji zostal bez wiedzy i akceptacji
Operatora (np. za pomocg ataku hackerskiego) wprowadzony lub zmieniony czynnik
majacy wpltyw na aktualny kurs walutowy lub inne istotne fakty majace wpltyw
na transakcje,

1) zwaznych przyczyn powodujacych zagrozenia dla bezpieczenstwa Serwisu tj. podjecia
dziatan kwalifikowanych jako pranie pieniedzy w rozumieniu Ustawy.

6. We wszystkich przypadkach zawieszenia transakcji opisanych powyzej Operator
niezwlocznie (jednakze w godzinach Czasu Pracy Serwisu) skontaktuje si¢
z Uzytkownikiem poprzez wskazany przez Uzytkownika adres e-mail, telefon lub sms
W celu uzgodnienia pomigdzy Operatorem a Uzytkownikiem dalszego sposobu realizacji
transakciji.

7. Za anulowanie transakcji przez Operatora z przyczyn wskazanych w ust. 5., Operator

pobiera optate zgodnie z § 7.4. Regulaminu.
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§ 6.3 Anulowanie transakcji przez Operatora

Operator jest uprawniony réwniez do anulowania transakcji w sytuacji:

a) awarii infrastruktury technicznej Operatora, w tym: strony Serwisu, Aplikacji Mobilnej,
systemu stuzgcego do rejestracji transakcji, serwerow i pozostatej infrastruktury, a takze
btedéw wystepujacych po stronie systemoéw bankowych,

b) awarii lub bt¢dow wystepujacych po stronie dostawcy kursow walutowych Operatora,
skutkujacych pojawieniem si¢ blednej oferty kursow w Serwisie,

C) blednej prezentacji kurséw oraz oferty kursow walutowych przez Operatora w wyniku
btednej konfiguracji lub awarii Serwisu lub systemu Operatora,

d) gdy transakcja zostanie zarejestrowana po kursie nierynkowym, tj. z odchyleniem kursu
wickszym niz 1% dla zawartego kierunku transakcji (Kupno lub Sprzedaz) od kursu
rynkowego na moment zawarcia transakcji z przyczyn innych niz wymienione
w ust. 1. pkt a) - ¢),

e) wystapienia sity wyzszej.

§ 7. Oplaty
§ 7.1 Oplaty za korzystanie z ushugi

Operator NIE POBIERA optat z tytutu $wiadczonej ustugi Wymiany Walut.
Zatozenie i prowadzenie Konta Uzytkownika w Serwisie jest BEZPLATNE.

§ 7.2 Oplaty za przelewy do transakcji

Operator NIE POBIERA optat za przelewy Waluty realizowane online do Uzytkownika
z tytutu rozliczenia transakcji, tj. przelewy do bankow Uzytkownika, w ktorych Operator
posiada rachunki w wysytanej walucie.

Wyjatek stanowig przelewy do bankéw wskazane w kalkulatorze optat, umieszczonym
na stronie Serwisu w zakladce ,,Oplaty w kantorze”.

Operator NIE POBIERA optaty za przelewy Waluty PLN do Uzytkownika z tytulu
rozliczenia transakcji.

Operator POBIERA optaty za przelewy Waluty do Uzytkownika z tytutu rozliczenia
transakcji, jezeli rachunek Uzytkownika prowadzony jest w banku, w ktorym Operator
nie posiada rachunku w wysytanej walucie.

Warto§¢ oplat za przelewy zwrotne do Uzytkownika z tytutlu rozliczenia transakcji
okreslona jest w kalkulatorze optat, umieszczonym na stronie Serwisu w zaktadce ,,Optaty
w kantorze”.

W przypadku wystepowania optaty za przelew zwrotny dla danej transakcji, jej warto$¢
wyliczana jest przez system podczas wprowadzania transakcji i wySwietlana
Uzytkownikowi przed jej zatwierdzeniem.

Optata za przelew zwrotny do Uzytkownika z tytutu rozliczenia transakcji dla transakcji
kupna Waluty doliczana jest do kwoty jaka Uzytkownik powinien wptaci¢ za zakupiona
Walutg.
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Optata za przelew zwrotny do Uzytkownika z tytutu rozliczenia dla transakcji Wymiany
Waluty (jednej Waluty obcej na inng Walutg¢ obca), przeliczana jest na Walute
otrzymywang przez Uzytkownika po aktualnym kursie Sprzedazy tej Waluty przez Serwis.
Kwota wysytana przez Operatora w przelewie zwrotnym jest pomniejszona o wlasciwa
ilo§¢ jednostek Waluty otrzymywanej przez Uzytkownika, ktora wynika z wyzej
wskazanego przeliczenia.

Pozostale optlaty przelewow bankowych i inne koszty ponoszone sg przez kazda ze stron
we wlasnym zakresie 1 nie obcigzajg naleznos$ci drugiej strony.

§ 7.3 Oplaty za odestanie Waluty do Uzytkownika

Operator pobiera optate za:

a. odestanie $rodkow wplaconych przez Uzytkownika do zawartej transakcji,
po uptynigciu regulaminowego czasu na wptate do transakcji zgodnie z § 5.3.1 § 5.4.
Regulaminu,

b. odestanie srodkow wplaconych przez Uzytkownika do zawartej transakcji w kwocie
niezgodnej z zawartg transakcja,

C. odestanie S$rodkow wplaconych przez Uzytkownika tytutem innym niz wptlata
do transakcji (bez zawartej transakciji),

d. wszystkich innych niewymienionych w ust. 1. pkt. a) - ¢) przypadkach odestania
srodkow do Klienta, ktore to $rodki nie sg $rodkami naleznymi Klientowi z tytutu
rozliczenia transakcji.

Warto$¢ optat za odestanie Waluty wskazane sg na stronie Serwisu w zaktadce ,,Optaty

w kantorze”.

Optaty naliczane s3 w Walucie odsytanej do Uzytkownika.

Optaty pobierane sg przez Serwis ze srodkow odsytanych do Uzytkownika.

§ 7.4 Oplaty za anulowanie transakcji.

Za anulowanie zleconej transakcji Operator pobiera oplate.

W przypadku anulowania transakcji przez Uzytkownika zgodnie z § 6.1. oplata wyliczana
jest zgodnie ze wzorem z ust.3.

Wzér na wyliczenie optaty:

a) W przypadku, gdy Uzytkownik zawart transakcje Kupna Waluty i chce anulowac
transakcje:

Oplata = warto$¢ anulowanej transakcji —wartos¢ transakcji przeciwstawnej (transakcja
Sprzedazy Waluty przez Uzytkownika, na ta samg ilo$¢ jednostek i tej samej Waluty
co transakcja anulowana, wyliczona po aktualnym kursie Operatora na moment anulacji
transakcji),
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b) W przypadku, gdy Uzytkownik zawart transakcj¢ Sprzedazy Waluty i chce anulowaé
transakcje:

Oplata = warto$¢ transakcji przeciwstawnej do anulowanej (transakcja Kupna Waluty
przez Uzytkownika, na ta samg ilos¢ jednostek i tej samej Waluty co transakcja anulowana,
wyliczona po aktualnym kursie Operatora na moment anulacji transakcji) — wartos¢
anulowanej transakcji,

c) W przypadku, gdy Uzytkownik zawart transakcje Wymiany Waluty i chce anulowaé
transakcje:

Oplata = suma wartosci wyliczonych optat dla poszczegdlnych sktadowych transakcji
Wymiany, odpowiednio dla kazdej z Walut zgodnie z kierunkiem transakcji na podstawie
ust. 3pkt a) i pkt b), z uwzglednieniem wartosci minimalnej okreslonej w § 7.4. ust. 8
Regulaminu oraz z uwzglednieniem wartosci maksymalnej okreslonej w § 7.4. ust. 9
Regulaminu.

4. W przypadku wyliczenia ujemnej warto$ci optaty Uzytkownik nie ponosi optaty za anulacj¢
transakcji.

5. W przypadku wyliczenia ujemnej wartosci oplaty, wyliczona warto$¢ optaty nie rodzi
zobowigzania Operatora na rzecz Uzytkownika.

6. W przypadku braku kontaktu Uzytkownika z Operatorem Serwisu w celu anulacji transakcji
zgodnie z § 6.2., dla niezrealizowanej przez Uzytkownika transakcji, anulowanej przez
Operatora, Operator nalicza optatg rowng 2% warto$ci anulowanej transakcji

7. W przypadku anulowania transakcji przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie
Uzytkownika Operator nalicza optate rowng 2% warto$ci anulowanej transakcji

8. Minimalna optata za anulowanie transakcji jest wskazana na stronie Serwisu w zakladce
,Optaty w kantorze”.

9. Maksymalna optata za anulowanie transakcji wynosi 10% warto$ci anulowanej transakcji.

10. Powiadomienie o warto$ci optaty oraz dane do dokonania optaty wysylane sg na adres
e-mail Uzytkownika.

11. Czas na dokonanie optaty przez Uzytkownika z tytutu anulowane;j transakcji wynosi 2 dni
robocze od momentu wystania powiadomienia o optacie przez Operatora.

12. Niezrealizowanie zawartej transakcji zgodnie z Regulaminem, jesli nastgpito z winy
Operatora, skutkuje naliczeniem optaty na rzecz Uzytkownika.

13. Wysoko$¢ optaty na rzecz Uzytkownika liczona jest zgodnie ze wzorem
z ust. 3 z zastosowaniem ust. 8. i ust. 9. § 7.4. Regulaminu.

§ 8. Transakcje rejestrowane

1. Operator w zakresie prowadzonej dzialalnosci jest instytucja obowigzang w $wietle
przepisow Ustawy, majaca obowigzek, m.in.: dokonywania rejestracji transakcji
okreslonych w powyzszej ustawie.

Cashhome Sp. z 0. 0. Al. Grunwaldzka 87-91/8, 80-244 Gdarisk Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc w Gdarisku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego; KRS 0000393107; REGON 221486365; NIP 9571058144,
Kapitat zaktadowy w wysokosci 3 700 000 zt optacony w catosci.



2. Operator dokonuje zgtoszen do Generalnego Inspektora Informacji Finansowej pojedynczej
transakcji, ktorej warto$¢ przekracza 10.000 euro lub ekwiwalentu tej kwoty w innych
walutach lub kilku transakcji Uzytkownika transakcji, ktorych tgczna warto$¢ przekracza
10.000 euro lub ekwiwalentu tej kwoty w innych walutach zrealizowanych w okreslonym
przez Operatora interwale czasowym.

3. Interwal czasowy, o ktorym mowa w ust. 2. dotyczy sumy transakcji:

a. Zleconych przez Uzytkownika w ciggu jednej doby,

b. Rozliczonych przez Operatora w ciggu jednej doby,

c. Zleconych przez Uzytkownika w ciggu jednej doby i rozliczonych przez Operatora
W ciggu jednej doby.

4. W celu zawarcia transakcji na kwotg przekraczajaca 10.000 euro lub ekwiwalent tej kwoty
w innych Walutach lub zawarcia kilku transakcji na kwote przekraczajaca 10 000 euro lub
ekwiwalent tej kwoty w innych walutach Uzytkownik zobowigzany jest do podania
w Serwisie nastgpujacych danych osoby uprawnionej do reprezentacji Uzytkownika:

a. numer PESEL,

b. serii i numeru dowodu osobistego i/lub serii i numeru paszportu.

Dane te sa niezbedne do dokonania rejestracji przeprowadzanej transakcji zgodnie
Z powyzsza Ustawg.

5. W przypadku Uzytkownika, ktorego reprezentant nie jest rezydentem panstwa polskiego

wymagane jest zaznaczenie opcji ,,Nie posiadam obywatelstwa polskiego™ 1 podanie:

a. daty urodzenia,

b. numeru paszportu.

Dane te s3 niezbedne do dokonania rejestracji przeprowadzanej transakcji zgodnie
Z powyzszg Ustawag.

6. Operator zastrzega sobie prawo do pozyskiwania od Uzytkownika wskazanych danych
takze w przypadku zaistnienia podejrzenia prania pieni¢dzy lub finansowania terroryzmu
oraz watpliwosci co do prawdziwosci lub kompletnosci dotychczas uzyskanych danych
identyfikacyjnych Uzytkownika.

7. W sytuacjach wskazanych w §8. Regulaminu, w celu weryfikacji danych identyfikacyjnych
Uzytkownika lub osoby dzialajacej w imieniu Uzytkownika, Uzytkownik lub osoba
dziatlajagca w imieniu uzytkownika zobowigzana jest udostgpni¢ Operatorowi plik
z widokiem dokumentu tozsamosci z widocznym 1 czytelnym zdjeciem, imieniem
i nazwiskiem, datg waznosci dokumentu, serig i numerem dokumentu tozsamosci,
obywatelstwem, numerem PESEL jezeli Uzytkownik jest obywatelem polskim, data
urodzenia, miejscem urodzenia w celu potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika oraz
wprowadzonych danych, o ktérych mowa w ust 4. i 5. Pliki mogg zosta¢ zatgczone poprzez
Panel Klienta w zaktadce ,Twoje dokumenty” Ilub wystane na adres e-mail
kontakt@liderwalut.pl.

8. Plik z widokiem dokumentu tozsamosci z widocznymi danymi, o ktorych mowa w ustepie
powyzej potwierdzajacy tozsamos¢ Uzytkownika lub osoby reprezentujacej Uzytkownika
zostaje przekazany Operatorowi wylacznie w celu skorzystania z uslug Operatora
zwigzanych z wymiang walut.
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10.

11.

Operator jako instytucja obowigzana ma obowigzek wykonywac¢ takze inne, przewidziane
Ustawa, obowiazki zmierzajace do przeciwdziatania praniu pienigdzy i1 finansowaniu
terroryzmu.

Operator w wykonaniu postanowien Ustawy ma prawo na kazdym etapie rejestracji
w Serwisie badz realizacji konkretnej transakcji zazada¢ od Uzytkownika dodatkowych
informacji badz przedtozenia okreslonych dokumentow w celu zapewnienia, iz dziatania
Uzytkownika nie sg zwigzane z praniem brudnych pienigedzy i finansowaniem terroryzmu.
Operator moze zazgda¢ informacji dotyczacych zrddet wartosci majatkowych bedacych
w dyspozycji Uzytkownika. Operator zastrzega sobie prawo do pozyskiwania
od Uzytkownika dodatkowych danych w przypadku zaistnienia watpliwosci co do
prawdziwosci lub kompletnosci dotychczas uzyskanych danych identyfikacyjnych
Uzytkownika w zakresie wskazanym w Ustawie.

Uzytkownik na prawo do edytowania i usunigcia swoich danych osobowych
zamieszczonych w Serwisie 1 posiada do nich peiny dostgp.

§ 9. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Operator. Operator zbiera i przetwarza dane
osobowe Uzytkownikdw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i polityka
prywatnosci.

Wszelkie zagadnienia dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Operatora
posiadajg swoje regulacje w dokumencie ,,Polityka prywatnosci” Cashhome Sp. z o.0.
zamieszczonej na stronie Serwisu.

Wszelkie zagadnienia dotyczace dostepu do swoich danych osobowych przez Uzytkownika
systemu mozliwosci ich edycji lub usunigcia posiadaja swoje regulacje w Polityce
prywatno$ci Cashhome Sp. z o.0.

§ 10. Postepowanie reklamacyjne

Jezeli ushugi $wiadczone przez Operatora nie sg wykonywane w sposob zgodny
z Regulaminem, Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji poprzez jej przestanie
w formie wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej kontakt@liderwalut.pl.
Uzytkownik powinien zglosi¢ reklamacj¢ niezwlocznie po wystgpieniu okolicznosci
bedacej przedmiotem reklamacji, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zawarcia transakcji.
Wiadomos$¢ e-mail powinna zawiera¢ opis oraz przyczyne reklamacji pozwalajaca
Operatorowi na ustosunkowanie si¢ do jej tresci oraz identyfikowa¢ w sposob dostateczny
Uzytkownika sktadajacego reklamacje.

Jezeli tre$¢ reklamacji jest niewystarczajaca do wlasciwego jej rozpatrzenia przez
Operatora, w szczegdlnosci, gdy informacje otrzymane od Uzytkownika wymagaja
uzupetnienia, Uzytkownik zostanie wezwany do uzupetnienia reklamacji w zakresie
koniecznym do jej rozpatrzenia.

Operator ustosunkuje si¢ do reklamacji w przeciggu 14 dni od otrzymania reklamacji lub jej
uzupehnienia.
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Operator wysyla odpowiedZz na reklamacj¢ w postaci wiadomosci e-mail na adres
przypisany do konta Uzytkownika w Serwisie.

Powyzsze postanowienia nie ograniczaja ani nie wylaczaja dalej idacych uprawnien
Uzytkownika wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

§ 11. Dezaktywacja i usuni¢cie Konta Uzytkownika

Operator ma prawo do natychmiastowego dezaktywowania lub usunigcia Konta

Uzytkownika, w nast¢pujacych sytuacjach:

a) w przypadku stalego i uporczywego naruszania przez Uzytkownika warunkow
transakcji lub warunkow innych ustug,

b) podejrzenia postugiwania si¢ przez Uzytkownika nieprawdziwymi danymi,

c) dokonania lub usitowania jakichkolwiek zachowan godzacych w bezpieczenstwo
Serwisu jego Uzytkownikow oraz bezpieczenstwo obrotu oraz §wiadczonych przez
Operatora ustug, w szczegdlnosci zachowan noszacych cechy zachowan hackerskich
lub zmierzajacych do sztucznego ksztaltowania zachowan rynku,

d) z innych waznych przyczyn powodujacych zagrozenie dla bezpieczenstwa Serwisu
lub naruszajacych przepisy prawa.

Dezaktywacja Konta oznacza rezygnacje z korzystania z ustug Operatora przez

Uzytkownika bez usuwania danych Uzytkownika z systemu. W przypadku dezaktywacji

Konta Uzytkownik ma mozliwo$¢ ponownego aktywowania Konta w systemie poprzez

kontakt z Infolinig Serwisu. Dezaktywacja Konta jest nicodptatna. Dla przetwarzania

danych osobowych przypisanych do dezaktywowanego Konta Uzytkownika zastosowanie

maja regulacje Serwisu zawarte w Polityce prywatnos$ci Cashhome Sp. z o.0.

Konto Uzytkownika nie moze zosta¢ dezaktywowane w momencie, gdy na Koncie

Uzytkownika istnieja zlecone, nierozliczone transakcje lub inne ustugi w trakcie realizacji.

W wypadku dezaktywacji Konta przez Operatora z winy Uzytkownika, Strony

zobowigzane s3 do niezwlocznego uregulowania wzajemnych zobowigzan finansowych

wynikajacych z ustug $wiadczonych w oparciu o niniejszy Regulamin.

Zgodnie z ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U.2021.217 z p6zn. zm.)

Konto Uzytkownika nie moze zosta¢ usunigte przez okres 5 lat, liczac od roku

kalendarzowego nastgpujacego po roku, w ktorym Uzytkownik dokonat przynajmniej jedng

transakcje lub korzystal z innych ustug Operatora.

O usunig¢ciu czy dezaktywacji Konta Uzytkownika przez Operatora, Operator powiadamia

Uzytkownika przesylajac stosowng informacje na adres poczty elektronicznej

Uzytkownika.

§ 12. Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.10.2021 r.

Obowigzujaca tres¢ Regulaminu dostgpna jest w Serwisie Liderwalut.pl.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, znalez¢ mogg zastosowanie
regulaminy odnoszace si¢ do poszczegdlnych rodzajéw ustug oraz odpowiednie przepisy
prawa.
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W razie zmiany postanowien Regulaminu transakcje zlecone, a nie zakonczone do czasu
wejscia w zycie nowego Regulaminu, beda realizowane na dotychczasowych zasadach.
Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie podanym w ogloszeniu o zmianach.
Wszelkie spory zwigzane z ushlugami $wiadczonymi przez Operatora na warunkach
okreslonych w Regulaminie beda rozstrzygane przez wtasciwe polskie sady powszechne.
Prawem wiasciwym dla umowy pomigdzy Uzytkownikiem a Operatorem jest prawo
polskie.

Wszelkie uwagi co do funkcjonowania Serwisu i zapytania nalezy kierowaé na adres poczty
elektronicznej: kontakt@liderwalut.pl.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony w dowolnym momencie przez Operatora. Operator
zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu zobowigzujac  si¢
do niezwlocznego poinformowania Uzytkownikow poprzez publikacj¢ jednolitego tekstu
Regulaminu na tamach Serwisu. Regulamin taki stosuje si¢ do transakcji majacych miejsce
po dniu jego publikacji na tamach Serwisu.
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